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Turvallisuusohjeet
 

Lue seuraavat ohjeet huolellisesti: 
 

1. Älä altista laitetta kosteudelle.
 

2. Tarkista, että syöttöjännite on oikea ennen kuin

liität laitteen sähköverkkoon.
 
3. Varmista, että laite on sammutettu ennen kuin liität sähköverkkoon.  

 
4. On suositeltavaa käyttää ylijännitesuojaa laitteen suojaamiseksi

mahdolliselta ylijännitteeltä.
 

5. Laite tulee asentaa siten, että se on suojassa kastumiselta.
 

6. Turvallisuus- ja takuusyistä vain koulutettu huoltohenkilökunta 

saa korjata laitetta. 
 
7. Irrota tulostin aina sähköverkosta ennen huoltotoimenpiteitä.
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1. Tulostin 
1-1. Pakkauksen sisältö
Tarkista, että pakkauksessa on kaikki seuraava:
 
� Tulostin
� Virtajohto 
� Virtalähde 
� USB-kaapeli  
� Tarrarulla 
� Pikaohje (Quick Guide) 
� CD-levyke 
 
 

  

DT4 
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1-2. Tulostimen osat
 

2

4

1

5

3

 
1. LED-merkkivalo
2. Tarran syöttöpainike  
3. Tulostimen kansi
4. Virtakytkin 
5. Kannen avauspainikkeet 

 

1
2

5

4

3

 
1. Kannen avaus/lukitussalvat
2. Kirjoituspää
3. Tarrarullan teline 
4. Tarran ohjaimet 
5. Etukansi (poistetaan leikkurin tai tarran irrotusyksikön asennuksessa) 
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2

1

 
1. Säädettävä tarran tunnistin
2. Taran vetotela

1

3

2

4

5
 

1. Virtalähteen liitäntä 
2. USB-liitäntä  
3. Jatkolomakkeen syöttöaukko 
4. Sarjaliitäntä (RS-232) 
5. Ethernet verkkoliitäntä

1 2

 
1. Pohjakansi 
2. Seinäasennuksen kiinnityspisteet 
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2.  Asentaminen 
2-1. Tarrarullan asentaminen
 
1. Avaa kansi painamalla 

tulostimen sivuilla olevia 
avauspainikkeita.

 
 

 
 
2. Vapauta tarrarullan 

teline painamalla
         nuolen suuntaisesti.  

 

 
 
3. Nosta tarrarullan 

teline ylös.
 
4. Aseta tarrarulla

telineeseen.
 

 
 
5. Paina tarrarullan teline

takaisin alas niin, että se 
lukittuu alkuperäiseen

         asentoonsa. 
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6. Syötä tarraa tarran 
 ohjainten läpi tulostimen
 etureunaan. 

 
7. Säädä tarran ohjaimet  

 käyttämällesi tarralle 
 sopivaksi. 

 
8. Sulje tulostimen kansi  

 niin, että se napsahtaa 
 lukitukseen.
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2-2. Tarrarullan teline 25 mm:n ja 38 mm:n hylsylle
 
 Rullatelineessä voit
 käyttää tarrarullia, 
 joiden hylsy on   
 25 mm tai 38 mm.
     
 Rullan ulkohalkaisija
 saa olla enintään 125 mm.
    
1. Nosta tarrarullan

teline yläasentoon
ja käännä se ylös. 

 
2. Käännä rullateline 

ulospäin kuvan 
mukaisesti. 
   

3. Käännä rullateline
akselinsa ympäri 
takaisin tulostimen 
sisälle.
 
    
    
    
   
   

             
 
 

 

    Rullatelineeseen 
on merkitty hylsyn 
koko, 1" (25 mm) ja 
1,5" (38 mm) 
 

  
    Valitse oikea asento

käyttämäsi tarra- 
rullan mukaan.
 
 

 
【Huom】 
 Kuvassa rullatelineen 
 hylsykoon merkinnät.
 
 

 
1" hylsy (25 mm) 

 

 
 

                                                                              1.5" hylsy (38 mm) 
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2-3. Liittäminen tietokoneeseen
1. Varmista, että tulostin on sammutettu. 
2. Kytke virtalähteen liitin tulostimeen ja virtajohto vitalähteeseen. 

Liitä sen jälkeen pistorasiaan.
3. Liitä tulostin tietokoneeseen. 
4. Käynnistä tulostin, jolloin LED-merkkivalo syttyy.    
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2-4. GoLabel-tarraohjelman ja Windows-ajurin asentaminen

 
 

     
GoLabel on suomenkielinen tarraohjelma viivakooditarrojen suunnitteluun ja tulostukseen. 
Lataa ohjelma osoitteesta www.sendai.fi tai osoitteesta www.godexintl.com. 
 
Lataa Windows-ajuri osoitteesta www.sendai.fi tai osoitteesta www.godexintl.com.  

      
     
 

****GoLabel on ilmaisohjelma, jolla voidaan tulostaa vain Godex-tarratulostimille.       
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3. Ohjauspaneeli
3-1. Tarran syöttöpainike 
Tarran syöttöpainike syöttää tarraa eteenpäin yksi tarra kerrallaan jokaisella painikkeen painalluksella.
Jatkuvaa nauhaa käytettäessä tulostin syöttää eteenpäin niin kauan kuin painike on painettuna. 
       
Jos tulostin ei tunnista tarraa oikein:  
Tee tarran tunnistimen kalibrointi, ks. kappale 3-3.
 
 
3-2. LED-merkkivalo 
LED-merkkivalo ilmoittaa tulostimen tilan. Tulostin on käyttövalmis kun merkkivalo on vihreä.
Tulostin ilmoittaa virhetilasta äänimerkillä ja punaisella merkkivalolla.
Virheilmoitukset: ks. kappale 3-5.
 

 

      Punainen 

LED 

Merkkivalo
Tila Kuvaus

Vihreä     Käyttövalmis    Tulostimen normaalitila.

      
(vilkkuu)     Virhetila    Tulostin on havainnut toimintavirheen.

   (ks. kappale 3-5. Virheilmoitukset) 
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3-3. Tarran tunnistimen kalibrointi ja testisivun tulostaminen
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Tulostin tunnistaa ja tallentaa tarran korkeuden automaattisesti. Tietokoneen ei siis tarvitse lähettää
tarran korkeuden tietoa tulostimelle. Tee näin jos tulostin ei tunnista tarraa oikein:
 
1. Tarkista, että tarran tunnistin on kohdistettu oikein (kohdistetaan yleensä tarran keskelle, ks. sivu 5).
2. Tarkista, että tulostimessa on tarrarulla asennettuna.
3. Sammuta tulostin.
4. Pidä tarran syöttöpainike painettuna ja käynnistä tulostin. Vapauta tarransyöttöpainike kun 

merkkivalo vilkuttaa punaista. Tulostin mittaa nyt tarran korkeuden ja tallentaa sen muistiin.  
5. Tarran tunnistimen kalibroinnin jälkeen tulostuu testisivu.
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3-5. Virheilmoitukset
LED         

Merkkivalo  Merkkiäänet                      Selitys Ratkaisu 

Pun 2 x 4 beep Kirjoituspää ei ole
kunnolla suljettu. 

Avaa tulostimen kansi ja
sulje se uudelleen.

Pun 
(vilkkuu) Ei mitään Kirjoituspää ylikuumentunut.

     

Tulostin palaa normaalitilaan
sen jälkeen kun kirjoituspää
on jäähtynyt riittävästi. 

Pun 2 x 2 beep Ei tunnista tarraa.

Tarkista, että tarran tunnistin
on kohdistettu oikein.
Tee tarran tunnistimen kalibrointi 
jos tulostin ei edellenkään tunnista 
tarraa oikein.   

Tarra on loppunut.        Asenna uusi tarrarulla.  

Pun 2 x 2 beep   Tarran syöttövirhe. 

Mahdolliset syyt: Tarra on kiertynyt 
kumitelan ympärille, tarran tunnistin 
ei tunnista tarraväliä tai tarran 
tunnistemerkkiä tai tarra on lopussa.  
Tarkista nämä ja tee tarvittaessa
tarran tunnistimen kalibrointi.

Pun 2 x 2 beep  
Muisti on täynnä. 
Tulostin tulostaa 
"File System full"  

Poista tarpeeton data tai 
asenna lisämuisti. 

Pun 2 x 2 beep  
Tiedostoa ei löydy. 
Tulostin tulostaa
"File Name not found"

Käytä komentoa "~X4" tulostaaksesi
kaikki tiedostot. Tarkista sitten onko 
tiedosto olemassa ja onko tiedosto-
nimi oikein.  

Pun 2 x 2 beep  
Saman niminen tiedosto on jo 
olemassa. Tulostin tulostaa 
"Filename is repeated". 

Muuta tiedoston nimi ja lähetä se 
uudelleen tulostimelle.
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4. Verkkotulostus 
4-1. Godex Printer Web Server
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1.    Liitä tulostin verkkoon ja käynnistä se.
2.    Tulosta testisivu sivulla 12 olevan ohjeen mukaisesti.
3.    Testisivulla on tulostimen saama IP-osoite (DHCP).
    

Avaa web-selain.  Kirjoita selaimen URL-osoitekenttään tulostimen saama IP-osoite ja paina Enter, jolloin   
Login-sivu avautuu.  Kirjoita käyttäjänimi ja salasana ja paina "Login", jolloin verkkoasetusten aloitussivu avautuu.    
  
 
 
Käyttäjänimi (Account): admin
Salasana (Password): 1111  

Verkkoasetukset voit määritellä myös tulostimen CD-levykkeellä olevalla NetSetting-ohjelmalla. 
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5. Lisävarusteet
5-1. Leikkuri ja tarran irrotusyksikkö
 
Tulostimeen on saatavissa lisävarusteina leikkuri ja tarran irrotusyksikkö.
Näiden asennusohjeet toimitetaan lisävarusteiden myyntipakkauksessa.
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6. Ylläpito
6-1. Kirjoituspään puhdistaminen 
Huono tulostusjälki voi johtua likaisesta 
kirjoituspäästä tai tarrasta irronneesta
liimasta. Vältä pölyisten tarrarullien 
käyttöä pitääksesi kirjoituspään puhtaana.
     
Puhdista kirjoituspää seuraavasti: 
 
1. Sammuta tulostin.
2. Avaa tulostimen kansi.
3. Jos kirjoituspää (ks. sininen nuoli)

on likainen, puhdista se teollisuus- 
alkoholilla (isopropyylialkoholi) 
käyttäen pehmeää kangasta.

 
【Huom 1】 
Puhdista kirjoituspää säännöllisesti. 
    
 
【 Huom 2】 
Älä käytä mitään metalliesinettä 
kiinnitarttuneen tarran irrottamiseen. 
Näin vältät kirjoituspään vahingoittumisen.     
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6-2. Tarrat tunnistemerkillä (black mark) 
Huomaa seuraavat tunnistemerkin paikan mitoitukset mikäli käytät tarroja, joissa on tunnistemerkki. 
Tulostin ei tunnista tunnistemerkkiä mikäli se on tarran tunnistimen ulkopuolella.
    
 
      

 
     
 
 
  
Tunnistemerkin mitoitus 118 mm leveälle tulostusmateriaalille: 
� A > 10.05 mm 
� B < 1.95 mm  
� C > 8.1 mm  
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6-3. Vianetsintä
Vika  Ratkaisu 

Tulostin on käynnissä, mutta merkkivalo  
ei pala.

� Tarkista virtalähde.  

Punainen merkkivalo palaa 
ja tulostus keskeytyy. 

� Tarkista ajurin asetukset ja takista mahdollinen
virhe tulostuskomennoissa.

� Vaihda tulostusmateriaali sopivaan.
� Tarkista ettei ole tarratukos.
� Tarkista ettei tarra ole loppunut.
� Tarkista, että tulostimen kansi on

suljettu kunnolla.
� Tarkista, että tarran tunnistin on

kohdistettu oikein.
� Takista, että leikkuri toimii oikein

jos se on asennettu.  
Tarra kulkee normaalisti tulostimen läpi  
mutta mitään ei tulostu.

� Tarkista, että tarrarulla on asennettu oikein.
Tarkista, että tarramateriaa on sopivaa.

� Valitse oikea ajuri tulostimelle.
� Valitse oikea tulostusmateriaali ja oikea

tulostusmenelmä (lämpö-/lämpösiirto). 
Tarra jää tulostettaessa jumiin.        �  Poista tarratukos. Poista kiinnitarttunut tarra kirjoitus- 

päästä ja vetotelasta. Puhdista kirjoituspää ja 
vetotela, ks.kappale 6-1. 

Tarra ei liiku normaalisti tulostimen läpi. 
Vain osaan tarra-aluetta tulostuu tai tuloste
on huonolaatuinen.  

� Tarkista, että kirjoituspäähän ei ole 
tarttunut tarraa.

� Tarkista mahdollinen virhe tulostussovelluksessa.  
� Tarkista, että tarran aloituskohta on  

määritelty oikein.
� Tarkista virtalähde.

Osaan tarrasta ei tulostu mitään .        � Tarkista ettei kirjoituspää ole likainen.
� Käytä “~T” komenoa tarkistaaksesi, että kirjoituspää 

tulostaa koko tarran leveydeltä.
� Tarkista tulostusmateriaalin laatu.

Tuloste on tarralla väärässä paikassa.         � Tarkista, että tarran tunnistimella ei ole tarraa
tai likaa.

� Tarkista, että tarramaeriaali on sopivaa 
käyttötarkoitukseen.  

� Tarkista tarran ohjainten säätö.
Väliin tulostuu tyhjä tarra.                           � Tarkista tarran korkeuden asetus. 

� Tarkista, että tarran tunnistin on puhdas. 
Tuloste on suttuinen. � Tarkista tummuuden säätö.

� Tarkista, että kirjoituspää ei ole likainen
ja puhdista tarvittaessa.

Leikkuri ei leikkaa  
tarraa suoraan.

� Tarkista, että tarraa kulkee suoraan tulostimen läpi. 

Leikkuri ei leikkaa tarraa
kokonaan poikki.    

� Tarkista, materiaalin paksuus ei ole yli 0.16 mm.

Tarrat eivät kulje kunnolla leikkurin läpi
tai leikkautuvat väärin. 

� Tarkista, että leikkuri on oikein asennettu. 
� Tarkista, että tarran ohjaimet on

 säädetty oikein.  
Tarran irrotusyksikkö ei toimi oikein.         � Tarkista, että irrotusyksikkö ei ole likainen. 

� Tarkista, että tarra kulkee oikein irrotusyksikön läpi. 
【 Huom】Ota yhteyttä myyjään jos ongelmat jatkuvat.  
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